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                  CONDICIONES DE COMPRA 
 

          CONDITIONS OF PURCHASE 

 
1. La aceptación de este pedido es garantía de que el proveedor mantiene su aprobación por el cliente 

y/o autoridad aplicable para los procesos a subcontratar, así como de las cláusulas especificadas. 
En los casos que INDAERO GRUPO EMERGY, S.L. tenga un acuerdo de subcontratación se com-
promete a comunicar al cliente la/s empresa/s a las que se subcontratará cada uno del/los proceso/s 
y de cualquier cambio significativo del mismo y garantizará la transmisión de los requisitos referen-
ciados, en especial en lo relativo a las características claves y requisitos especiales. Cualquier riesgo 
de incumplimiento por parte del proveedor o subcontrata habrá de ser comunicado adecuadamente 
y con la antelación suficiente al cliente. El proveedor notificará los productos no conformes al 
cliente. Recibirán la aprobación para la disposición del producto no conforme. Notificará los cambios 
en el producto y / o proceso, cambios de proveedores, cambios en la ubicación de las instalaciones 
de fabricación y, en caso necesario, obtener la aprobación del cliente, y remitir la cadena de sumi-
nistro de los requisitos aplicables, incluyendo los requisitos del cliente. El proveedor deberá identificar 
todas las piezas en el orden-nº, marca y posición. La mercancía irá acompañada de nota de entrega, 
indicando el número de pedido y bultos. Los materiales o subcontratos deben presentarse junto con 
los correspondientes certificados de materiales o tratamientos. El Personal de Nuestra organización 
tendrá accesibilidad a las instalaciones del proveedor para comprobar los requisitos de calidad du-
rante cualquier etapa de la fabricación. 

2. El proveedor debe asegurar que las personas de su organización son conscientes de su con-
tribución a la seguridad de los productos, su despliegue a su cadena de suministro, su con-
tribución a la conformidad del producto o servicio y la importancia del comportamiento ético. 

3. El material a suministrar evidenciará trazabilidad de forma documental conforme a la fecha de 
fabricación/curado/nº de lote. Asegurando su autenticidad y eliminando cualquier riesgo de 
falsificación u obsolescencia. 

4. Se ha de adjuntar con cada suministro la ficha técnica, certificado 3.1, 3.2, 2.2 (EN10204) y 
certificado de pruebas conforme a la normativa aplicable (CE). Serán respetadas las condicio-
nes de suministro indicadas. 

5. Asegurar que dicha información documentada recoge, cuando sea aplicable de acuerdo con 
las especificaciones y los requisitos legales y reglamentarios aplicables, disposiciones para 
el marcado y etiquetado, incluyendo las advertencias y precauciones de seguridad. Conside-
rándolas a lo largo del ciclo de vida del producto.  

6. El proveedor será objeto de monitorización y análisis de su nivel de calidad y compromiso 
con lo establecido por este documento. 

7. Nuestra organización se reserva el derecho de acceder a todos los proveedores implicados en esta 
solicitud y a todos los registros aplicables. Este derecho se extiende a su cliente y las autoridades 
reguladoras de nuestra organización previamente notificados. 

8. Por favor, enviar el certificado de conformidad. Los documentos aplicables y los registros se conser-
varán durante un período mínimo de 7 años. Es imprescindible realizar una verificación final del pro-
ducto antes de su embalaje final, al objeto de detectar y eliminar posibles objetos extraños que ge-
neren F.O.D. (Daños producidos por objetos extraños). 

9. Todos los requisitos de este contrato en el caso de que este sujeto a aseguramiento oficial de la 
calidad estará a satisfacción de la Autoridad Nacional de Aseguramiento de la Calidad o de un re-
presentante autorizado, quién notificará las actividades de Aseguramiento oficial de la Calidad a rea-
lizar. 

10. Por favor, devuelva este pedido debidamente firmado en el momento de su aprobación. Si la orden 
firmada no se devuelve dentro de catorce días después de su emisión se considerará aceptada por 
el proveedor. 

 
1. Acceptance of this order is a guarantee that the supplier maintains its approval by the customer 

and/or applicable authority for the processes to be subcontracted, as well as the specified clauses. 
In cases where INDAERO GRUPO EMERGY, S.L. has a subcontracting agreement, it undertakes to 
inform the client of the company/s to which each of the process/s will be subcontracted and of any 
significant changes thereto and will guarantee the transmission of the requirements referred to, es-
pecially with regard to the key characteristics and special requirements. Any risk of non-compliance 
on the part of the supplier or subcontractor shall be communicated adequately and sufficiently in 
advance to the customer. Non-conforming products shall be notified to the customer by the 
supplier. They shall receive approval for the disposition of the non-conforming product. Notify 
changes in product and/or process, supplier changes, changes in location of manufacturing facilities 
and, if necessary, obtain customer approval, and refer the supply chain for applicable requirements, 
including customer requirements. The supplier shall identify all parts in order-no., make and position. 
The goods shall be accompanied by a delivery note, indicating the order number and packages. The 
materials or subcontracts must be presented together with the corresponding certificates of materials 
or treatments. Our organization's personnel shall have accessibility to the supplier's facilities to check 
quality requirements during any stage of manufacture. 
 

2. The supplier must ensure that people in their organization are aware of their contribution to 
product safety, their deployment in their supply chain, their contribution to product or service 
conformity and the importance of ethical behavior. 

 
3. The material to be supplied shall show documentary traceability according to the date of man-

ufacture/curing/batch number. Ensuring its authenticity and eliminating any risk of counter-
feiting or obsolescence. 

4. The technical data sheet, certificate 3.1, 3.2, 2.2 (EN10204) and test certificate in accordance 
with the applicable regulations (CE) must be enclosed with each supply. The indicated delivery 
conditions must be observed. 

5. Ensure that such documented information includes, where applicable according to specifica-
tions and applicable legal and regulatory requirements, provisions for marking and labeling, 
including safety warnings and precautions. Considering them throughout the life cycle of the 
product. 

6. The supplier shall be subject to monitoring and analysis of its level of quality and commitment 
to the provisions of this document. 

7. Our organization reserves the right to access all suppliers involved in this application and all applica-
ble records. This right extends to your customer and the regulatory authorities of our organization as 
previously notified. 

8. Please send the certificate of conformity. Applicable documents and records shall be retained for a 
minimum period of 7 years. It is imperative to perform a final verification of the product before final 
packaging to detect and eliminate possible foreign objects that may cause F.O.D. (Foreing Object 
Damage). 

9. All requirements of this contract if it is subject to official quality assurance shall be to the satisfaction 
of the National Quality Assurance Authority or an authorized re-presentative, who shall notify the 
official quality assurance activities to be performed. 

 
10. Please return this order duly signed at the time of approval. If the signed order is not returned within 

fourteen days after its issuance it will be considered accepted by the supplier. 

 


